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Woont u zelfstandig en merkt u dat het lastig wordt om uw 
dagelijkse activiteiten op orde te krijgen of sociale contacten te 
onderhouden? Dan kan de persoonlijk begeleider u en uw 
mantelzorger ondersteunen. Ook als u signaleert dat het uw 
mantelzorger te veel wordt.  

Voor wie 

De persoonlijk begeleider doet het volgende:  
 Hij of zij bespreekt hoe de mensen om u heen u kunnen 

helpen en waarbij zij u kunnen ondersteunen. Bijvoorbeeld 
door u in contact te brengen met buurtgenoten of te zoeken 
naar activiteiten in de buurt.  

 Hij of zij kan ook de krant met u lezen, helpen met een brief 
schrijven of wandelen.  

De ondersteuning is voor iedereen anders en bedoeld om zo lang 
mogelijk op een prettige manier zelfstandig te blijven. U wordt 
begeleid in uw eigen taal. Wij hebben medewerkers die Turks, 
Surinaams en Arabisch spreken en iemand die gebarentaal 
gebruikt. We zoeken samen met u naar een goede oplossing voor 
uw vraag.  

Wat u kunt verwachten van de persoonlijk begeleider 



Deze medewerkers ondersteunen u graag 

 Diana van Weele 
Persoonlijk begeleider 
06 - 22 85 95 50 
d.van.weele@zgao.nl 
werkdagen: ma/wo/vrij 

Francine Bielders 
Persoonlijk begeleider  
06 - 13 72 97 01 
f.bielders@zgao.nl 
werkdagen: di/do/vrij 

Hatice Yavuz 
Persoonlijk begeleider  
voor 1e generatie migranten met Turkse achtergrond  
06 - 51 85 46 94 
h.yavuz@zgao.nl 
werkdagen: di/wo 
 

Machiel de Zoete  
Persoonlijk begeleider  
voor mensen die doof of slechthorend zijn 
020 - 592 52 52 / 06 - 82 11 90 03 (WhatsApp/sms)  
m.dezoete@zgao.nl  
werkdagen: ma/di/wo/do 

Naima Merghich 
Persoonlijk begeleider  
voor 1e generatie migranten met Arabische achtergrond 
06 - 20 17 64 94 
n.merghich@zgao.nl  
werkdagen: di/do 

Roline Burke 
Persoonlijk begeleider  
voor 1e generatie migranten met Surinaamse achtergrond  
06 - 22 81 82 11 
r.burke@zgao.nl 
werkdagen: ma/di/vrij 



 

Kramatplantsoen 263  

1095 LD  Amsterdam 

020 - 592 52 52 (receptie)  

info@zgao.nl  / www.zgao.nl 

 

 

Vergoeding  

De ondersteuning valt onder de Wet maatschappelijke 

ondersteuning (Wmo) of Wet langdurige zorg (Wlz) en wordt 

hieruit betaald. U hoeft dan geen eigen bijdrage te betalen.  

Contact  
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Adres 

Voor informatie kunt u bellen met het Cliënt Service Bureau  
tussen 09.00 en 16.30 uur via: 020 - 592 54 20 of e-mailen naar: 
csb@zgao.nl.  


